@ TRIONA

Verksamhetsnytta kopplad till systemleverans Exjobbsforslag

Bakgrund

Som systemleverantor har vi p& Triona en val utvecklad och inarbetad verktygslada for att kunna leverera
kvalitativa system med rétt funktionalitet. Ett nytt och bra IT-system ar dock bara en pusselbit fér kunden
som i sig inte ger nagon verksamhetsnytta alls. Forst nar det anvands pa avsett vis och passas in i
kundens processer uppstar den verkliga nyttan.

Beskrivning

Detta exjobb riktar sig till en eller tva studenter pa civilingenjorsprogram eller systemvetenskapligt
program med intresse for kravhantering och verksamhetsprocesser. Arbetet bor till minst 50% utforas i
Trionas lokaler i Stockholm, Linkdping, Falun eller Borlange och arbetstiden ar normal kontorsarbetstid
med flextid.

Exjobbet syftar till att understka och beskriva olika metoder for att mata verksamhetsnyttan i en leverans
av ett IT-system. Vi tror pa ett nara samarbete med kunden for att lyckas i detta och examensarbetet
innefattar att ta fram nagon typ av stod for detta samarbete, t.ex. en enkat som kan anvandas for
utvardering av verksamhetsnyttan tillsammans med kunden.

Exjobbet bestar av litteraturstudier och en fallstudie av ett leveransuppdrag pa Triona.

Resultat

Resultatet presenteras i form av en rapport innehallande litteraturstudie och resultat fran fallstudien.

Budget

Triona avsatter handledare for handledning/bollplank kring krav, funktionalitet samt sékerhetsstaller
tillgang till arbetsredskap (dator m.m.) samt arbetsplats.
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